| |

-/

AEROSURETE

MIONS, le 7 Novembre 2012
« INFORMATION REGLEMENTAIRE »
Arrété du 21 septembre 2012

Chéres Clientes, Chers Clients

En application du chapitre 11 de I'annexe I du réglement UE 185/2010, nous vous confirmons la
parution au JORF le 6 octobre 2012 de I'arrété du 21 septembre 2012 relatif aux formations pour la
sQreté de I’Aviation Civile (date d’entrée en application : 1* Janvier 2013).

Ce texte apporte des précisions sur la plupart des formations réglementaires et en particulier les
durées minimales de formations requises suivantes :

1° Formations Initiales (articles de I’annexe I du réglement UE n°185/2010 théorique et
pratique) :

11.2.3.9 La formation des personnes qui effectuent, sur le fret et le courrier, des contréles de slreté
autres que l'inspection/le filtrage ou qui ont acces a du fret ou du courrier aérien identifiable (Ex
C03): 3h30

11.2.2 Formation de Base 7h00

11.2.4 Formation spécifique des personnes supervisant directement des personnes effectuant des
contréles de slreté 11.2.3.6 a2 11.2.3.10 (Superviseurs — N+1) 10h30

A ces 2 durées doivent étre ajoutées les durées relatives aux formations suivies par les personnels
encadrés et que doivent également suivre les Superviseurs.

11.2.5 La durée minimale pour I'article 11.2.5 n’est pas définie dans I'arrété; mais I'Etat francais
préconise une formation de 7h00 minimum. Les personnels concernés doivent également suivre la
formation 11.2.2
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Cette formation est requise pour tout responsable n’ayant pas de lien hiérarchique direct (N+1) avec
des personnels exercant des contrdles de slreté. Les Responsables Assurance Qualité S(reté sont
majoritairement dans ce cas s’ils n’ont pas d’activités opérationnelles.

2° Formations Périodiques : ATTENTION !
Les durées et les périodicités ci-dessous sont MINIMALES.

La formation périodique est systématiquement requise dans la mesure, en particulier ot un
changement réglementaire intervient (voir les détails précis dans I'article 11.4.2 de I'UE 185/2010)

Notez également que la périodicité est portée a 5 ans au lieu de 3 ans actuellement.

11.2.3.9 La formation des personnes qui effectuent, sur le fret et le courrier, des contréles de slreté
autres que l'inspection/le filtrage ou qui ont accés a du fret ou du courrier aérien identifiable: 3h30
sur 5 ans

11.2.4 Formation spécifique des personnes supervisant directement des personnes effectuant des
contrdles de slireté 11.2.3.6 2 11.2.3.10 10h30 sur 5 ans

A cette derniere durée doit étre ajoutée les durées relatives aux formations périodiques suivies par
les personnels encadrés et que doivent également suivre les Superviseurs.

3° Afin de vous mettre en conformité avec I’arrété du 21 septembre 2012, notamment sur le
point critique des Superviseurs (ex C07), nous avons le plaisir de vous proposer une formule qui va
répondre a 4 demandes récurrentes de votre part, qui sont :

- Réduire au maximum l'indisponibilité de mon encadrement sur des journées entiéres
- Maitriser mon budget formation pour 2013
- Avoir I'assurance que les durées de formation requises sont bien réalisées.
- Disposer d’un réel outil de controle global de 'avancement des formations pour le public concerné
Les formations AEROSURETE 2013 sur 11.2.2 / 11.2.4 répondent parfaitement a ces attentes :
- Pour les formations initiales 11.2.2 / 11.2.4 :
- 11h «e-learning maitrisé»

- 10 h de formation présentielle (3h30 sur 11.2.3.9 +6h30 11.2.4) soit 1,5 jour
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NB: La validation totale des heures de e-learning ainsi que la réalisation du test en ligne sont
indispensables pour avoir acces a la formation présentielle.

Les résultats :

- Vos personnels d’encadrement ne sont «bloqués» en formation présentielle que 1,5 jours
- L'offre e-learning maitrisée permet un positionnement prix trés compétitif

- Le «e-learning maitrisé» c’est :

- une relance hebdomadaire automatique par AEROSURETE des stagiaires inactifs
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- un support téléphonique d’assistance a la connection

- une interface unique de supervision pour le responsable des formations
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Afin de vous accompagner le plus efficacement possible, les équipes AEROSURETE vont contacter les
responsables formation dans le cadre d’un bilan personnalisé GRATUIT qui va inclure:

- Lesformations 11.2.2 /11.2.4 / 11.2.5 suivies en 2012 (Présentiel + e-learning)
- Les personnels n’ayant pas suivi de formations conformes au chapitre 11 de I'UE 185/2010.
- LUinventaire des personnels partants / nouveaux arrivants

Vous recevrez a l'issue de cet entretien un bilan global communiqué aux responsables formation
et aux responsables de la mise en ceuvre des mesures de slreté en Agence, ainsi qu’au
Responsable Assurance Qualité Slreté.

Vous en souhaitant une bonne réception
Roland FAURE

AEROSURETE

CEO / Président

contact@aerosurete.com

Pieces jointes: Arrété du 21 septembre 2012 + tableau explicatif transmis par les DSAC-IR
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